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KATA PENGANTAR  

 
 

 Dokumen Manual Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) Universitas 
Jember (UNEJ) Edisi Revisi 2 ini diharapkan dapat digunakan sebagai dasar 
dalam penyusunan rencana pengembangan kelembagaan.  Manual SPMI 

UNEJ merupakan komponen pendukung pelaksanaan trid harma perguruan  
tinggi di lingkungan UNEJ.  

 Dengan terselesaikannya Manual SPMI UNEJ, kami  mengucapkan 
terima kasih kepada Tim Penyusun yang telah bekerja untuk  melakukan 
revisi terhadap Manual  SPMI UNEJ  tahun 2018. Selanjutnya kami berharap  

Manual SPMI  ini dap at dipergunakan untuk mengimplentasikan Good 
University Governance . 

 Manual SPMI Universitas Jember disusun berdasarkan Permendikbud 
nomor 3  tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SNPT) 
sebagai upaya  UNEJ dalam memenuhi atau melampaui Standar Nasional 

Pendidikan Tinggi.  Sejalan dengan hal tersebut, dalam rangka monitoring dan 
evaluasi pemenuhan  ketercapaian SNPT dan Standar Dikti oleh perguruan 

tinggi, maka pemerintah  melakukan evaluasi dalam bentuk akreditasi prodi 
atau institusi PT yang  dilaksanakan oleh Badan Akreditasi Nasional (BAN) PT. 
Seiring dengan hal tersebut,  maka dalam proses penyusunan Manual SPMI  

Universitas Jember dilakukan konfirmasi  dengan in strumen penilaian yang 
ditetapkan oleh BAN PT.   

 Dengan tersusunnya  buku ini diharapkan dapat bermanfaat bagi 
semua pihak terkait baik level  universitas maupun unit kerja di lingkungan 
Universitas Jember. Akhirnya, penulis  menyadari Buku Manual SPMI  

Unive rsitas Jember ini masih banyak kekurangan. Oleh  sebab itu, segala 
masukan yang konstruktif bagi perbaikan sangat diharapkan.  
 

 
 

 
        Jember, 1 Desember 2021  
         

        Ketua LP3M  UNEJ  
 
 

        Albert Tallapessy  
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PRAKATA  
 
 
 
Universitas Jember (UNEJ) secara  konsisten telah menerapkan siklus manajemen 
mutu dalam pengelolaan tridarma perguruan tinggi dengan siklus sistem 
penjaminan mutu. Hal tersebut sebagai bentuk tekad UNEJ dalam 
mengimplementasikan indikator Good U niversity Governance (GUG). Secara khusus 
dalam aspek Penetapan, pemerintah telah menetapkan Permen Ristek Dikti nom or 
03  tahun 20 20  tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi yang meng gariskan 
bahwa setiap perguruan tinggi harus menyusun dan menetapkan st andar perguruan 
tinggi (standar dikti) sesu ai visi misinya sebagai dasar dalam pengendalian dan 
peningkatan tridarma perguruan tinggi secara berkelanjutan. Siklus tahapan 
membangun pelaksanaan SPMI dengan prinsip PPEPP perlu didahului dengan 
membangun kebi jakan SPMI Universitas Jember.  
 
Penerbitan D okumen Manual SPMI Universitas Jember ini bertujuan tidak hanya 
sebagai refleksi UNEJ mengikuti tuntutan regulasi yang digariskan oleh pemerintah 
dalam hal ini Kemenristekdikti, tetapi secara substansial UNEJ me miliki target yang 
lebih besar yakni Dokume n ini diharapkan sebagai dasar acuan untuk 
meningkatkan kegitan tridarma PT , sebagai fasilitas pencatatan dan perekaman 
aktivitas kegiatan Prodi, Fakultas maupun Universitas . Atas terbitnya Dokumen 
Manual  SPMI U NEJ ini, rektor menyambut baik . Semoga buku  ini secara 
kelembagaan menjadi dasar dan semakin memperjelas arah pengembangan 
Universitas Jember menjadi world class University  sesuai visi, misi, dan tujuan 
Universitas Jember.  
 

 
 
Jember, 1 Desember  2021  
Rektor Universitas Jember  
 
 
 

 
Iwan Taruna . 
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I. TUJUAN  

Sebagai panduan dalam perencanaa n, pelaksanaan, evaluasi, pengendalian, dan 

peningkatan kompetensi lulusan di tingkat program studi.  

 

II. RUANG LINGKUP  

Seluruh aktivitas perencanaan, pelaksanaan, pemantauan, pengendalian, 

peningkatan serta evaluasi perumusan kompetensi lulusan.  

 

III. DE FINISI/ISTILAH  

1.  Capaian pembelajaran lulusan (CPL) adalah kemampuan lulusan yang harus 

mencakup empat unsur yaitu sikap, pengetahuan, keterampilan umum, dan 

keterampilan khusus seperti yang dinyatakan dalam SN DIKTI.  

2.  Program learning outcome (PLO) sama makn anya dengan CPL  

3.  Surat Keterangan Pendamping Ijazah (SKPI) adalah dokumen yang memuat 

informasi tentang pencapaian akademik atau kualifikasi dari lulusan pen didikan 

bergelar  

4.  Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia (KKNI) adalah kerangka penjenjangan 

kualifi kasi sumber daya manusia Indonesia yang menyandingkan, 

menyetarakan, dan mengintegrasikan sektor pendidikan dengan sektor 

pelatihan dan pengalaman kerja dal am suatu skema pengakuan kemampuan 

kerja yang disesuaikan dengan struktur di berbagai sektor pekerja an  

5.  Indikator Kinerja Utama (IKU) merupakan performansi PTN yang akan 

menentukan klasifikasi PTN serta dukungan sumberdaya dan anggaran yang 

akan difasilitas i oleh Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi.  

 

IV. MANUAL STANDAR KOMPETENSI LULUSAN  

1.  PENETAPAN  

No Subyek/Pelaku  
Penjelasan Tentang Kegiatan 

yang Dilakukan  
Dokumen  

1 Rektor/WR1  1.  Mengesahkan dan 
memberlakukan standar 
kompetensi lulusan melalui 
penetapan dalam bentuk 

Keputusan Rektor  
2.  Melakukan Tinjauan 

Manajemen terkait 
Kompetensi Lulusan tingkat 
Universi tas 

1.  SK Pedoman 
Penyusunan 
Kompetensi 
Lulusan  

2.  Dokumen 
Tinjauan 
Manajemen 
terkait 
Kompetensi 
Lulusan tingkat 
Universitas  

2 Ketua LP3M  1.  Menyusun Draft Pedoman 
Penyusunan Kompetensi 
Lulusan  

2.  Melakukan Audit Mutu 
Internal Tingkat Universitas  

3.  Menyiapkan Dokumen 
Tinjauan Manajemen terkait 
Kompetensi Lulusan tingkat 
Universitas  

1.  SK Pedoman 
Penyusunan 
Kompetensi 
Lulusan  

2.  Laporan Audit 
Mutu Internal  
Tingkat 
Universitas  
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3.  Dokumen untuk 
Tinjauan 
Manajemen 
terkait 
Kompetensi 
Lulusan tingkat 
Universitas  

3 Dekan  1.  Menyusun prog ram dan 
anggaran Penyusun 
Kompetensi Lulusan (CPL);  

2.  Membentuk Tim Penyusun 
Kompetensi Lulusan (CPL);  

3.  Menyelenggarakan pertemuan 
pembahasan kompetensi 
lulusan dengan stakeholder 
internal dan eksternal  

4.  Menetapkan kompetensi 
lulusan dalam sidang senat 
Univer sitas/ Fakultas;  

 

1.  Program kerja 
Penyusun 
Kompetensi 
Lulusan (CPL)  

2.  SK Tim Penyusun 
Kompetensi 
Lulusan (CPL)  

3.  Dokumen has il 
pembahasan 
kompetensi 
lulusan dengan 
stakeholder 
internal dan 
eksternal  

4.  SK Kompetensi 
lulusan (CPL)  

 

4 Ketua Jurusan/ 
KaProdi/Tim 
Penyusun 
Usulan Program 
Studi Baru  

1.  Melakukan analisis pemetaan 
SWOT 

2.  Melakukan pembahasan 
dengan pemangku 
kepentingan internal, 
eksternal, dan pakar  

3.  Menyelenggarakan studi 
pelacakan lulusan  

4.  Menggunakan regulasi yang 
berlaku sebagai acuan dalam 
menyusun draft ko mpetensi 
lulusan  

5.  Mengusulkan draft 
kompetensi lulusan kepada 
Dekan.  

1.  Pedoman 
Penyusunan 
Kurikulum 
Program Studi  

2.  Dokumen 
Pemetaan SWOT  

3.  Dokumen Hasil 
Pembahasan 
dengan 
Pemangku 
Kepentingan 
internal, 
eksternal dan 
pakar  

4.  Dokumen Hasil 
Pelacakan 
Lulusan  

5.  Draft k ompetensi 
lulusan (CPL)  
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2.  PELAKSANAAN  

No Subyek/Pelaku  
Penjelasan Tentang Kegiatan  

yang Dilakukan  
Dokumen  

1 Dekan/WD 1  Mensosialisasikan standar  
kompetensi lulusan kepada  
pengelola  program studi, seluruh  
dosen, tenaga kependidikan 
secara periodik dan konsisten  

Prosedur pelaksanaan 
standar Kompetensi 
Lulusan  

2 Ketua Jurusan/ 
KoProdi  

Menggunakan CPL untuk 
menyusun Isi, Proses, Penilaian, 
Pengusulan Dosen dan Tendik, 
Sarana Prasarana, Pengelolaan 
dan Pembiayaan pada 
Pembelajaran, serta Penelitian 
dan  Pengabdian Kepada 
Masyarakat yang melibatkan 
mahasiswa  

1.  Panduan 
Kurikulum  

2.  Dokume n 
Pembelajaran  

3.  Dokumen Penelitian  
4.  Dokumen 

Pengabdian kepada 
Masyarakat  

5.  Dokumen 
manajemen lain  

 

3.  EVALUASI  

No Subyek/Pelaku  
Penjelasan Tentang 

Kegiatan yang Dilakukan  
Dokumen  

1 Rektor/WR1  Menganalisis Laporan Audit 
terkait Kompetensi Lulusan  
Tingkat Universitas dan 
menetapkan perlu tidaknya 
tinjauan manajemen  

1.  Laporan Audit Mutu 
Internal terkait 
Kompetensi Tingkat 
Universitas  

2.  Surat Keputusan perlu 
tidaknya tinjauan 
manajemen  

2 Ketua LP3M  Melakukan Audit Mutu  
Internal Tingkat Universitas  

Laporan Audit Mutu 
Internal Tingkat 
Universitas  

3 Dekan  Menganalisis Laporan Audit 
Mutu Internal terkait 
Kompetensi Lulusan tingkat 
Fakultas  

Laporan Audit Mutu 
Internal terkait Kompetensi 
Lulusan tingkat Fakultas  

4 GPM/UPM  Melakukan Audit Mutu 
Internal terkait Kompetensi 
Lulusan tingkat Fakultas 
dan Program Studi  

Laporan Audit Mutu 
Internal terkait Kompetensi 
Lulusan tingkat Fakultas 
dan Program Studi  

5 KoProdi  1.  Melakukan 
pengukuran secara 
periodi k setiap  

semester terhadap 
ketercapaian isi semua 

standar kompetensi 
lulusan  

Laporan hasil pengukuran 
ketercapaian standar 
kompetensi lulusan  


















































































































































































































































































































































